Har du bekymringer vedrarende personer som bor eller oppholder seqg i
Tvedestrand kommune?

Bekymringsmeldinger kan meldes muntlig eller skriftlig til kommunen.

Familie, naboer eller andre etater kan observere personer som er syke eller omsorgstrengende
og som ikke synes a motta ngdvendig hjelp fra helsevesenet eller kommunen.

Bekymringen kan knytte seg bade til fysisk og psykisk helse.

Bekymringen kan ogsa dreie seg om at personen utgjer en fare (f.eks. brannfare) eller ulempe
(f.eks. skadedyr i leilighet) for omgivelsene.

Bekymringsmeldinger kan meldes til kommunens tildelingstjeneste nar det gjelder pleie og
omsorg over 18 ar, eller kommuneoverlegen.

« Tildelingstjenesten kontaktes nar det synes som en person ikke mottar ngdvendig
helsehjelp.

« Oppfelgingsenheten kontaktes nar det er bekymring knyttet til psykisk helse

o Kommuneoverlegen kan kontaktes:
Ved alvorlig psykiatri, med stor mulighet for at tvang ma vurderes.
Ved vesentlig ulempe for omgivelsene (f.eks. store hygieneproblemer).

Kommuneoverlegen og kommunen samarbeider om bekymringssaker, og de meldte sakene
vil bli raskt handtert uavhengig av hvem som mottar meldingen.

Kontaktinformasjon

Tildelingstjenesten: telefon 37 19 96 07/977 38 4 49
Psykisk helse: telefon 95197057
Kommuneoverlegen: telefon 37 14 96 31/920 20 078

Lenke til: https://www.tvedestrand.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/lege-
og-tannhelse/kommuneoverlege/
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